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dot. Ogloszenia o zaméwieniu na uslugi spoleczne i inne szczegdlne ustugi ,, Swiadczenie Ustug Pocztowych na
potrzeby Powiatowego Urzedu Pracy w Efku”.

Zamawiajgcy informuje, ze w prowadzonym postgpowaniu wplynely zapytania, na ktére udziela odpowiedzi jak
nizej:
Pytaniel

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o ujednolicenie zapiséw w istotnych warunkach umowy § 4 pkt 8 na
zgodng tre$¢ z szczegélowym opisem zamowienia pkt 25:

Cena podana przez Wykonawcg nie bedzie podlegala zmianie przez okres trwania umowy, z wyjatkiem
sytuacji uzasadnionych co najmniej jedng z ponizszych okolicznosci:

a) gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian wynika z okoliczno$ci, ktérych nie mozna bylo przewidzieé w
chwili zawarcia umowy,

b) gdy zmiany sg korzystne dla Zamawiajgcego,

¢) zmiany stawki podatku VAT za ustugi pocztowe,

d) zmiany cennika maksymalnych opfat na powszechne ustugi pocztowe, w rozumieniu

przepiséw ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe, w odniesieniu do obejmujacych je
przesytek.

Odpowiedz
Zamawiajacy nie widzi potrzeby ujednolicania zapisdw, poniewaz warunki zmiany ceny przewidziane sa w § 7
Istotnych warunkéw umowy.

Pytanie 2
W istotnych postanowieniach umowy § 6 ust. 1 ppkt a) kary umowne, Zamawiajacy zawart zapis:
»Za wypowiedzenie przez Zamawiajacego umowy ze skutkiem natychmiastowym — w wysokosci 5%

wynagrodzenia umownego brutto niezrealizowanej czg$ci Zamdwienia, o ktérym mowa w § 4 ust.1”

Wykonawea zwraca sie z pro§ba o usuniecie zapisu w calosci jak tez usuniecie z § 6 ust 4.

Uzasadnienie

Umowa powinna wskazywac¢ precyzyjnie przypadki, kiedy Zamawiajacemu przystuguje mozliwosé
wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.

Wynika z niego, ze wystarczyltoby, ze ktorego$ dnia dostarczenie albo odbidr przesytek nastapitby w

innych godzinach niz uregulowane w § 2 i juz bytaby podstawa rozwiazania przez Zamawiajacego
umowy ze skutkiem natychmiastowym.

Pozostawienie przytoczonego zapisu moze uniemozliwié wykonawcy zlozenie oferty ze wzgledu na ogdlny i
jednostronny zapis.

Odpowiedz
Zamawiajacy zmienia § 6 ust. 1 lit.a) w Istotnych warunkach umowy, ktéry otrzymuje brzmienie:
a) ,za wypowiedzenie przez Zamawiajacego umowy ze skutkiem natychmiastowym z powodu razacego
naruszenia przez Wykonawce postanowien umowy — w wysokosci 5% wynagrodzenia umownego brutto
niezrealizowanej czgsci Zamowienia, o ktorym mowa w § 4 ust. 1.”

Zamawiajgcy zmienia § 6 ust.4 w Istotnych warunkach umowy, ktory otrzymuje brzemiennie:




»W przypadku razacego naruszenia przez Wykonawce postanowienn umowy, a w szczegdlnosci zawartych w §2,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.”

Pytanie 3
W istotnych postanowieniach umowy § 6 ust.2 Zamawiajacy zawart zapis :

»Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu karg umowng w wysokosci 10% brutto oplaty miesigcznej za
obstuge odbioru przesylek z siedziby Zamawiajacego, za kazde jednodniowe op6znienie w odbiorze
przesylek pocztowych lub kazde jednodniowe opdznienie w dostarczeniu do Zamawiajacego przesylek
pocztowych”

Wykonawca zwraca sig z pro$bg o modyfikacje powyzszego zapisu na :

»Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng za niezgloszenie si¢ po odbiér przesytek w oznaczonym
dniu, w wysokosci 200% optaty za jeden odbiér za obstuge odbioru przesylek z siedziby Zamawiajgcego za kazde
Jednodniowe opéznienie w odbiorze przesytek pocztowych.”

Uzasadnienie

W szczegdtowym opisie przedmiotu zaméwienia Zamawiajacy powoluje sie i wskazuje, ze ,,.... w
zakresie przyjmowania, przemieszczania i dorgczania przesylek pocztowych i zwrotéw, ktéry bedzie
realizowany na zasadach okreslonych w powszechnie obowiazujacych przepisach prawa, w

szczegolnosci w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r . Prawo Pocztowe (Dz. U. z 2017 r., poz. 1481 ze.
zm.).”

Wykonawca informuje, ze zgodnie z ustawa Prawo Pocztowe (art. 46 ust. 2 pkt. 5 na ktére to prawo powoluje si¢
Zamawiajacy) Wykonawca zobowigzany jest do dorgczania przesytek co najmniej w kazdy dzien roboczy i nie
mniej niz 5 dni w tygodniu z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Jednoczesnie Wykonawca
informuje, ze zobowigzanie operatora wyznaczonego do dorgczania przesytek w okreslonych godzinach w istotny
sposob narusza art. 46 ust. 2 pkt. 1, ktory obliguje go do $wiadczenia ustug powszechnych w sposéb jednolity w
poréwnywalnych warunkach.

Ponadto dorgczanie korespondencji do Zamawiajacego nie jest przedmiotem postgpowania, a obowiazkiem
ustawowym Wykonawcy jako operatora wyznaczonego i dotyczy przesylek nadanych za jego posrednictwem.
Dodatkowo zwracamy uwage, Ze doreczenie przesylki jest konsekwencja umowy zawartej z Nadawca w chwili

je] nadania, natomiast Zamawiajacy wystepuje w tym wypadku w roli adresata i nie jest strona umowy o
nadawanie.

Odpowiedz

Zamawiajacy zmienia § 6 ust.2 w Istotnych postanowieniach umowy, ktéry otrzymuje brzmienie :
»Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu karg umowna w wysokosci 10% brutto oplaty miesiecznej za
obstuge odbioru przesylek z siedziby Zamawiajacego, za kazde jednodniowe opdznienie w odbiorze
przesytek pocztowych”.

Pytanie 4

Zamawiajacy sformutowat szereg wymogdéw dotyczacych punktéw odbioru niedoreczonych pod adres przesytek
awizowanych, ktérymi dysponowaé ma Wykonawca dla potrzeb wykonania przedmiotu zaméwienia. Nalezy
zauwazy¢, ze w odniesieniu do czasu otwarcia tych punktéw ( 8 godzin w miescie Etk w ilosci placowek 5 i 7
godzin w obstugiwanych Gminach ) wymagania zawarte w szczegélowym opisie przedmiotu zamdwienia sa
zdecydowanie wyzsze, niz w przypadku wymogéw nalozonych na operatora wyznaczonego — a w konsekwencji
zdecydowanie nadmierne i oderwane od warunkdw rynkowych.

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkow
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. 2013 r., poz. 545 — dalej
»Rozporzadzenie™) zawiera jedynie wskazanie dotyczace gestosci sieci placowek oraz okresla zdecydowanie




nizsze niz SOPZ wymagania dotyczace okreséw, w ktérych placowki majg pozosta¢ otwarte (par. 25
Rozporzadzenia). Co prawda samo Rozporzadzenie nie jest wigzace dla Zamawiajacych, jesli chodzi o ustalenie
warunkéw, jakim odpowiada¢ ma sie¢ wykonawcy, pozwala jednak na ustalenie, jakie Wymogi uznawane sg za
proporcjonalne przez samego ustawodawce. Zgodnie za$ z regulacja europejska ustanowienie operatora
wyznaczonego stuzy zagwarantowaniu, by potencjalni ,,uzytkownicy korzystali z prawa do usug powszechnych
obejmujgcych ciagle $wiadczenia ustug pocztowych o okreslonej jakosci we wszystkich punktach na swoich
obszarach” (art. 3 ust. 1 dyrektywy 97/67/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15 grudnia 1997 r. w
sprawie wspélnych zasad rozwoju rynku wewnetrznego ustug pocztowych Wspélnoty oraz poprawy jakosci
ustug, Dz. U. L 015, 21 stycznia 1998 r., p. 14 ze zm. — dalej ,,Dyrektywa Pocztowa™).

Krajowy ustawodawca okreslajac wymogi dotyczace operatora wyznaczonego wskazuje jednoczesnie warunki
swiadczenia ustug pocztowych, ktére zapewniaja okreslong jakos¢. W niniejszym postepowaniu Zamawiajacy
formutuje warunki zdecydowanie surowsze od warunkéw przewidzianych w Rozporzadzeniu wobec operatora
Wyznaczonego.

Wykonawca zwraca uwagg, ze kazde dodatkowe, niewystepujace dotychczas, wymogi dot. godzin otwarcia
placéwek powoduja konieczno$¢ dostosowania calej sieci placéwek danego operatora, sa kosztowne i w
rezultacie wplywaja niekorzystnie na cene oferty.

W zwiazku z powyzszym Wykonawca wnosi o dokonanie zmiany w SOPZ pkt 20 i 21 poprzez modyfikacje

wymogow dotyczacych punktéw odbioru niedorgczonych pod adres przesytek awizowanych zgodnie z

Rozporzadzeniem MAIC § 24 i 25 na:

» Wykonawca zobowigzany jest do posiadania :

a) Jedna stala placéwka pocztowa operatora wyznaczonego, liczac Srednio w skali kraju, przypada na 6000
mieszkancow na terenie gmin miejskich i gmin miejsko-wiejskich.

b) Jedna placéwka pocztowa operatora wyznaczonego, liczac $rednio w skali kraju, przypada na 85 km2
powierzchni w gminach wiejskich.

¢) W kaidej gminie powinna byé uruchomiona co najmniej jedna stala placéwka pocztowa operatora
wyznaczonego.

d) Wskazniki, o ktorych mowa w ust. a-c, nie obejmuja nadawczych skrzynek pocztowych.

e) Lokalizacja placowek pocztowych operatora wyznaczonego, o ktérych mowa w ust. 1-3, uwzglednia
wystepujace na danym obszarze zapotrzebowanie na ustugi.

f) Placowki pocztowe operatora wyznaczonego powinny by¢ czynne we wszystkie dni robocze, z wyjatkiem
sobét, co najmniej 5 dni w tygodniu, a jezeli w tygodniu przypada dzien ustawowo wolny od pracy,
liczba ta moze by¢ odpowiednio nizsza.”

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi do Zamawiajacego o dostosowanie wymogdw

do powszechnie obowigzujgcego prawa.

Obecne brzmienie SOPZ uniemozliwia Wykonawcy zlozenie oferty, ktora bylaby zgodna z powszechnie

obowigzujacymi przepisami, ktore i dla Zamawiajacego sa wazne, jak wskazal w dokumentacji.

Odpowiedz.

Zamawiajacy zmienia pkt 20 Szczegdtowego opisu przedmiotu zamdwienia, ktéry otrzymuje brzmienie:

»20. Zamawiajgcy wymaga, aby placéwki pocztowe odbioru niedorgczonych pod adres przesylek (awizowanych)
znajdowaly si¢ w Etku (co najmniej 5) oraz co najmniej po 1 punkcie na terenie gminy Elk, Kalinowo, Prostki,
Stare Juchy. ,,

Zamawiajagcy zmienia pkt 21 Szczegdlowego opisu przedmiotu zamdwienia, ktéry otrzymuje brzmienie:
»Zamawiajgcy wymaga, aby placowka pocztowa spelniata nastepujace warunki:

- winna by¢ czynna co najmniej we wszystkie dni robocze, co najmniej przez 7 godzin dziennie w Etku i oraz
przez co najmniej 5 godzin dziennie w gminach: Kalinowo, Elk, Stare Juchy, Prostki.

- winna by¢ oznakowana w sposéb widoczny szyldem z nazwa lub logo Wykonawcy, umieszczonym na
zewnatrz budynku lub na witrynie obiektu i jednoznacznie wskazywaé jednostke Wykonawcy.

- jezeli znajduje si¢ w lokalu, w ktérym prowadzona jest inna dzialalno$¢ gospodarcza, musi posiadaé
wyodrebnione stanowisko obstugi klientéw w zakresie ustug pocztowych, oznakowane w sposéb widoczny
nazwa lub logo Wykonawcy

- kazda placéwka pocztowa powinna zapewni¢ zabezpieczenie przesylek przed dostepem osob trzecich,
gwarantujgce zachowanie tajemnicy pocztowej oraz ochrong danych osobowych.”




Pytanie 5

Zamawiajacy w Szczegdtowym Opisie Przedmiotu Zamoéwienia ust. 3 i istotnych warunkach umowy § 2 pkt 4
Okreslit godziny odbioru przesytek od Zamawiajacego od 14:30 do15:20 i w ust.6 oraz w § 2 pkt 3 Zamawiajacy
okreslit godziny dorgczania przesytek do siedziby Zamawiajacego od 07:45 do 09:00.

Czy Zamawiajgcy moze dokonaé modyfikacji w SOPZ ust. 3 i w istotnych postanowieniach umowy § 2 pkt 4
godzin odbioru przesylek z siedziby Zamawiajacego od 13:30 do 15:20 i w ust. 6 oraz § 2 pkt 3 istotnych
postanowien umowy na dorgczenie przesyltek do siedziby Zamawiajacego od 07:30 do 09:00.

Propozycja modyfikacji wynika z utrudnien drogowych a co za tym idzie tworzacych sieb) korkéwe) ulicznych
ktore

uniemozliwiajg precyzyjne zarzadzenie czasem przejazdu kuriera.

Odpowiedz

Zamawiajacy wyraza zgodg na zmiang pkt 6 w Szczegétowym Opisie przedmiotu zaméwienia w oraz § 2 pkt 3
istotnych postanowiefi umowy polegajaca na dorgczeniu przesylek do siedziby Zamawiajacego od 07:30 do
09:00.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiang godziny odbioru przesytek przez Wykonawce.

Pytanie 6
W szczegdtowym opisie przedmiotu zamowienia w pkt. 16
Zamawiajqcy okreslil tryby postgpowan w jakich bedq nadawane przesytki
Wykonawca informuje, Ze jest zobowiazany do $wiadczenia ustug pocztowych na podstawie  Prawa
pocztowego (Dz. U. z 2012r. poz. 1113 z poz.zm.) w sposéb jednolity, w poréwnywalnych warunkach, a
takze w sposéb umozliwiajacy uzyskanie przez nadawce dokumentu potwierdzajacego odbidr przesytki
rejestrowane;j.
Dlatego Wykonawca w celu zapewnienia dostgpnosci do ustug, udostepnia wszystkim klientom druk
potwierdzenia odbioru dla przesylek nadanych na zasadach ogélnych (zgodnie z ustawa Prawo
pocztowe) a w pozostate druki potwierdzenia odbioru (KPA, KPC, Ordynacji Podatkowej ) Zamawiajacy
zaopatruje si¢ we wlasnym zakresie i na swoj koszt,
Nadawanie przesylek na zasadach specjalnych, np. w postepowaniu administracyjnym, odbywa sie na
podstawie odrebnych przepisow (KPA). To te przepisy okreslaja wymagania w zakresie zawartosci
merytorycznej formularza, sposobu i terminéw dorgczania, do ktérych kazdy podmiot, ktéry jest uprawiony
do nadawania w danym postepowaniu, musi si¢ dostosowagé.
W zwigzku z powyZzszym, wzory potwierdzen odbioru i wymogi techniczne w tym gramatura papieru
zostang zalaczone do umowy i beda stosowane po wyborze wykonawcy na co Zamawiajacy wyraza
zgode.

Odpowiedz

Odpowiedz na zadane pytanie uwzgledniona jest, zdaniem Zamawiajacego, w pkt 12 Szczegétowego Opisu
Przedmiotu zamoéwienia. Zamawiajacy zabezpieczy we wlasnym zakresie potwierdzenia odbioru dla przesytek
nadawanych na zasadach specjalnych. Wykonawca zabezpieczy potwierdzenia odbioru dla przesytek nadanych
na zasadach ogdlnych.
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